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KUPONG Lšsningen sŠnds senast den 4/4 2008 til l:

Elkrysset nr 1-08, Tidningen EL, 101 53 Stockholm.

PRISER:

1:a … 3:e pris  Melissa elektrisk
potatisskalare

4:e … 10:e pris  Energimätare

NYTTIGA LÄNKAR
Vill du veta mer om din el och om 
energi? Det finns flera myndigheter 
och organisationer du kan vŠnda dig 
till. HŠr fŒr du nŒgra anvŠndbara tips:

€ Svensk Energi
Energiportal med fakta om el och
elmarknaden.
www.svenskenergi.se

€ Konsumentverket 
Fakta om alla slags uppvŠrmnings-
system och hur du med enkla 
ŒtgŠrder spar energi. 
www.energi.konsumentverket.se

€ Konsumenternas elrådgivningsbyrå
VŠgledning i frŒgor som ršr el-
marknaden, kostnadsfri information
och rŒdgivning. 
www.konsumenternas.se

€ Elsäkerhetsverket
LŠr dig undvika elolyckor och 
elbrŠnder. Tips och information.
www.elsakerhetsverket.se

€ Energimyndigheten
Tips om hur du kan pŒverka din 
energikonsumtion och sŠnka energi-
kostnaderna. HŠr finns ocksŒ en 
lista som kommunvis presenterar 
din energirŒdgivare.
www.energimyndigheten.se

€ Energilexikon
En skattkista fylld med energi-
relaterade ord. HŠr kan du sška 
pŒ ord och begrepp. 
www.energilexikon.nu

€ Nord Pool 
Vill du fŒ mer information om hur 
den nordiska elbšrsen fungerar, 
sŒ kan du lŠsa hŠr. 
www.nordpool.com
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PRISTAGARE & LÖSNING

KRYSSET 3:2007
1:a … 3:e pris Kaffebryggare
Lilian Tholin, Bromšlla
Gunvor Ragnarsson, Varberg
Barbro Sundgren, PiteŒ

4:e … 10:e pris Konservöppnare
Barbro Richardsson, Karlskoga
Kurt Nilsson, €lvŠngen
Agnes Wik, Indal
Ulla Persson, Ystad
Lennart Nordin, Sundsvall
Toini Astorsson, Ullared
Carl Spetz, Vallentuna
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STARK LOKAL FÖRANKRING 
STYRKAN MED DALA ENERGI

Dala Energi finns i hjärtat av Dalarna och har en klart uttalad
ambition: att vara en motor för tillväxt och utveckling i
Gagnefs,Leksands och Rättviks kommuner. Verksamheten i Dala
Energi är i huvudsak baserad på tre områden: elnät, värme och
stadsnät. Ett lokalt ägande och en lokal närvaro är viktig och att
de gamla telefonnummerna finns kvar som tidigare är en själv-
klarhet.

– Även efter namnbytet är det till vår kundtjänst som man
vänder sig med frågor kring elnät, värme, stadsnät och övriga
tjänster som ex. kabelanvisning, trädfällning och gatubelysning
(gatubelysningen sköts på uppdrag av kommunerna), berättar
Iris Jonsén, marknadsansvarig. 

Under det gångna året har närvärmen börjat byggas ut på
Åkerö och totalt 19000 av företagets kunder har fått installerat
en fjärr-avläst elmätare. Det innebär att man på räkningen exakt
betalar det som förbrukats under perioden.

Kunderna, cirka 25000 (privatpersoner, företag, offentlig
sektor), betecknas som Dala Energis största tillgång av verk-
ställande direktören Hans Bywall. 

– Vi ser kunderna som medarbetare i en viktig uppgift, att
minska klimatpåverkan. Vi kan bidra genom att hjälpa våra kun-
der att reducera sin energianvändning.

Kundanpassning är ett ledord för Dala Energi. 
– Vi ska ge bra service, oavsett om det handlar om privat-

kund, företagskund eller offentlig verksamhet. Genom att lyssna
på våra kunder kan vi successivt förbättra vår service. 

Dala Energi har också en ambition att komma bort från det
gamla begreppet elverk. Ett energibolag rymmer så mycket mer. 

– Vi ska jobba mer för att lyfta fram och utveckla vår aktivi-
tet inom fjärr- och närvärmeområdet samt stadsnät. Framför allt
stadsnät kommer att få en allt större betydelse, säger Hans
Bywall.

FAKTA DALA ENERGI
• 297 mil elledning
• 930 nätstationer
• Max effekt 108 MW
• 7 vattenkraftstationer
• 25 000 elkunder
• 126 miljoner kronor i omsättning
• 58 anställda
• Elenergiomsättning 455 GWh
• Värmedistributionsnät 22 km
• Fjärrvärmeleveranser 28,4 GWh
• Optisk fiber ca 10 mil
(2006 års siffror)

Dala Energi bygger ut fjärrvärmenätet.



El gör skillnad.
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Dala Energi  Övermovägen 15  793 35 Leksand  Tel 0247-738 00  www.dalaenergi.se


